PEPIN FERNANDE
UNA EMPRESA HUMA

AYER SE

dos a las orc
de un homb

EL nombre de este gran hombr
sa, director-gerente de Gal
dos, es conocido en Espafia y [
por un diminutivo familiar, de o
riano: Pepin Fernandez.
Le visitamos en la planta 10,4
instalado su despacho, desde ¢
contemplarse Madrid como en ¢
Texeira. ‘
La vida de Pepin Ferndndes
ejemplar, que en los Estados U
publicada para ejemplo de las@
raciones de muchachos que e
ciarse en el comercio.
—Naci en El Rellin, pam
Mata, a diez minutos de Grado,j
Asturias. Ibamos a misa y al
La Mata. Mi pueblo estaba fon
pequeiio caserfo, tan pequeil)
ser entonces diez vecinos.
Aprendié las primeras le
Luego le mandaron a una el
a Grado.
—Fui muy poco a la escuel
barqué a los dieciséis afios. Enl
perfodo de mi asistencia a lad
lo poco que sabia de todo, cuanl
—;Por qué embarcé’ usted?
—Luego le explicaré, El
padre queria que yo empren
de sastre, porque mi herm
visé en El Rellin un taller de




Pepin Fernindez conversando con su secretario, Pefia, y Ol'ivera, del D;spartamﬁnto de publicidad

un «americano», que habia
, le enseiié el oficio. Pero a mi
sastre no me iba.

mayor era un gran autodi-
ser alcalde de Grado.

| hecho agente de compaiiias
e radicaban en La Coruiia,
figo. las cuales llevaban pasa-
iea. Iha acompafiapdo a los
el barco, por lo cual cobraba
i Era muy distingnido. Hablaba
ibfa con dignidad. Tenia
a temperamento musical.
5, los dos hermanos se que-
er de sastre. Uno tocaba el
itro ¢l acordeén. ¢
llegé a tener una fabrica de
de sidra. La fabrica de sidra
Reina de Asturias», Murié joven.
jindez embarca porque un primo
le llama; sabiendo el deseo
ascar trabajo en América,

Pepin a América, su primo
de parecer v preparaba el
a Asturias., para acabar sus
on natal.
p a Cuautla, en el estado de
t un amigo de mi primo tenfa
fultramarinos, que allf se dice
. S¢ abria el comercio a las
ay se cerraba a las doce de

-

la noche. Dormiamos sobre el mostrador.
«Chico, saca los petates», me decian los
dependientes. Los primeros dias lloraba en
silencio; nadie se enteré jamais.

Una vez al mes tenfan la tarde del do-
mingo libre. No supo lo que ganaba hasta
mucho tiempo después, cuando se despididé.
El patrén administraba también el sueldo.

—EIl patrén daba dinero para una enfer-
medad, para una cosa necesaria. El domingo
que me tocaba salir, pedia, por ejemplo, un
par de pesos. El patrén contestaba: «Bueno,
chico, con uno te basta.» Era asi entonces.
Hasta que no me fui de la casa no supe lo
que ganaba.

Una banda de misica pasaba por delante
del comercio de «abarrotes» anunciando la
funcién de circo. '

—Agquella banda de miisica.era mi dnico
horizonte espiritual. En medio de la tristeza
que suponia el estar falto de libertad, era
como una fiesta grande ver pasar a los misi-
cos formados, con sus canciones alegres que
llenaban el aire por un momento.

Tenia inquietud y salté a Ta ciudad de
Méjico, donde sin duda encontraria mayores
horizontes para abrirsé camino.

—El comercio ya era mis importante.
Ademads estaba en la capital. Alli habia perié-
dicos, libros y teatros. A los catorce meses
me trasladé a La Habana, donde tenia una
hermana casada=

Ingresa en El Encanto. Alli fue acogido
Pepin Fernindez como tantos v tantos mu-
chachos que llegaban en un barco a La
Habana gesde Asturias, con el proyeeto de
encontrar trabajo.

—Allf comiamos y viviamos hasta que
nos encontraban trabajo en algiin sitio.

Menesteres domésticos, recados, acarreos
de mercancias. El tiempo era su inquietante
pesadilla, pues Pepin Ferndndez tenfa inquie-
tud y deseos de entrar en accién.

Después de muchas etapas logra entrar en
el escritorio de El Encanto, donde rompe con
la rutina, los tépicos y las frases hechas con
que se despachaba la correspondencia co-
mercial. Su aficién litoraria y su iniciativa
constante le dieron el primer éxito rotundo.

Las tardes de los domingos las aprovechaba
en la biblioteca del Centro Asturiano leyendo
la prensa de Madrid, donde venian las cé-
lebres «sobremesas» de don Jacinto Bena-
vente y los articulos de Azorin, Unamuno,
Ortega y Gasset... .

También iba al teatro donde actuaban
Maria Guerrero, Borras, Morano y todas las
primeras figuras del teatro espaiiol de aquella
época.

—Inicié en La Habana la que fue califi-
cada publicidad moderna. Un gran perio-
dista, Victor Mufioz, me llamé en un articulo
«El Robespierre del anuncio».



Serfa muy largo hacer en este breve espa-
¢io una historia de la labor de Pepin Fernin-
dez como renovador del anuncio comercial
en la prensa. Baste decir que fue un ade-
lantado. )

Aquellos anuncios estaban basados en
temas literarios, sociales, benéficos.

—FEn 1922 llega don Jacinto Benavente a
La Habana. Entonces la columna de El En-
canto en la prensa habanera destacaba en
grandes titulares: «Homenaje a Benavente.
. Una iniciativa de El Encanto». :

Pepin Ferndndez tiene una fotografia de
don Jacinto, dedicada, con motivo de aquel
viaje a La Habana.

En la cabecera de uno de aquellos perié-
dicos cubanos aparece una caricatura de
Pepin Ferndndez escribiendo sobre una mesa
y enfrente un grupo de chimpancés con papel
y lapiz, que le imitan.

La ficbre creadora empezaba en éL Descaba
conocer el comercio de otro pais para ampliar
sus conocimientos y contrastar opiniones.
Hace su primer viaje a Nueva York y conoce
el dinamismo del comercio americano, a los
personajes que lo pilotan, con los que man-
tiene importantes conversaciones.

Cuando vuelve a Cuba y habla de su deseo
de regresar a Espaiia para que sus hijos se
eduquen en Madrid, un financiero le ofrece
diez millones de délares como primera partida
para crear un comercio moderno en La Ha-
bana. También José Ignacio Rivero, director
del «Diario de la Marina», le hace un tenta-
dor ofrecimiento para que colaborase con él
haciéndose cargo de la parte financiera del
periddico. :

—Me ofrecia el cincuenta por ciento de los
beneficios, que aquel afio habjan ascendido
a 200.000 dolares.

Pero aunque Cuba hubiese sido su campo
de experiencia y estaba enormemente agra-
decida, insistia en volver a Espaiia.

—FEn Madrid iba todas las tardes a la
Bolsa, donde estudiaba Jos valores. Hacia
las operaciones que me parecian interesantes;
pero sin especular nada.

Asiste también Pepin Fernindez como
ovente en la Universidad, donde celebraban
sus cursos Ortega y Gasset, Flores de Lemus,
Olariaga... En el Ateneo ve de cerca a Una-
muno, Baroja, Valle-Inclan.

—Querfa tener una impresién personals
directa, de las ideas de aquel tiempo respecto

a ciencias, filosoffa, literatura, pintura, mi-
sica, teatro, cine, alta politica...

En estas cosas andaba cuando un grupo
de amigos, dependientes de un comercio
madrilefio, querian abrir una tienda de teji-
dos. Contaban con la promesa de apoyo de
un sefior que luego no pudo realizarse:

—Uno de estos dependientes me conocia
a mi de La Habana y vino a verme con sus
compaiieros. Me propusieron que yo apor-
tara el capital, y acepté.

De esta manera se fundé Sederias Carretas
y se abrié al piablico madrilefio el dia 4 de
octubre de 1934. ‘

—;Cémo era el comercio que usted en-
contré en Madrid a su vuelta de América?

—Fl tipo de comercio que yo encontré en
Madrid en aquella época era un comercio
absolutamente galdosiano, cuya estructura
interior ha desaparecido. Hoy ya no existen,
para poner un ejemplo, aquellos mostradores
que eran la barrera entre el cliente y el
vendedor.

Cuando Pepin Fernandez, después de nues-
tra guerra, habla de su proyecto de fundar
Galerias Preciados, le dicen que es un dispa-
rate, pues en Madrid no existe ambiente

_ para negocio de esa envergadura. Le invocan

el ejemplo de los almacenes franceses Madrid-
Paris, que habia fracasado afios antes.

Baste decir que Pepin siguié adelante con
su idea y que para fundar Galerias Precia-
dos fue necesario resolver cuarenta y ocho
contratos de arrendamiento. Se emplearon
98 millones de pesetas para indemnizar a los
inquilinos.

—;Cuéntos empleados tiene ahora Gale-
rias Preciados?

—Debe de andar en este momento por
los 5.000. Ayer se despidieron nueve muje-
res para casarse. Algunas de ellas llevaban
siete, ocho, nueve afios en la casa y se mar-
chaban con la consiguiente tristeza. De una
parte logran el ideal de toda mujer, que es
el casarse y formar un hogar; pero se iban
con el dolor de apartarse de la casa que
ecnsideraban ya como la continuacién de su
propia familia. Esto indica hasta dénde
llega el sentimiento familiar que representa
Galerias. :

En Galerias se han dado muchos matri-
monios entre los empleados, y me indica
Pepin Fernindez que el ambiente moral se
mantiene 1igidamente.

—La familia que manda una hija a Gale-
rias como empleada sabe que nos ocupamos
de ella como si la mandasen a un buen
colegio.

—4Qué aspiraciones puede tener la mujer
como empleada en Galerias?

—Todas, porque la mujer ticne aqui acceso
a cargos de la maxima responsabilidad.

Pepin Ferndndez no habla jamis de mér-
genes comerciales, de utilidades ni de lucro.

—Galerfas no es tinicamente un negocio
concebido friamente para ganar dinero, sino
una empresa humana en la que se logran
objetivos mucho mds altos.

Le pregunto que cuéles son las fiestas
comerciales que Galerias ha iniciado y que

hoy alcanzan un sentido nacional arraigado.

__El dia de la Madre, el 8 de diciembre;
el dia.del Padre, el 19 de marzo; el Dia de
San Valentin, fiesta de los enamorados; el
14 de febrero...

Pepin Fernindez se olvida de indicarme
la transformacién que Galerias ha introducido
en el sentido de los regalos de Navidad, que
antes eran exclusivamente de articulos ali-
menticios: las famosas cestas de Navidad
con pavos, turrones y licores.

—Hemos operado una profunda transfor-
macién en la mentalidad de la gente respecto
a la manera de entender el regalo. Hoy se

. minutos hasta casa. Es mi gran placer,¢

practica éste con mil motivos y dentro d
una interpretacién moderna del sentido
regalo. Se ha incorporado, por lo tants
regalo prictico que impone la vida a
desterrando los tépicos y prejuicios ha
superados. La vida es més abierta.

—;Al slogan de Galerias que recomicald
«Practique la elegancia social del regald
que afiadirfa usted? :

—Que el regalo es un instrumento de di
plomacia social. b

Entramos de lleno a ocuparnos de Pepis
Fernindez en su aspecto personal.

—En invierno y en verano me lavanted
las siete y media, y después de una du
casi fria y del desayuno, estoy a las nu@
en el despacho, dando ejemplo de puil
lidad. A la una y media salgo y dejo el coth
parair andando, si tengo tiempo, unos g nind

verano.

—;Ha estado usted enfermo a lo lag
del afio pasado?

—No recuerdo cuando estuve en
por enfermedad. 1

Pcpin Fernindez, como Tos hombres §
arraigad 18 vocaciones, trabajadores, no &
de noche. 5

—Tengo que contentarme con ir los d
mingos y festivos al cine o al teatro. =

Su fnico descanso importante lo cod
tuyen las vacaciones de verano, Cuares
dias en los cuales se desconecta por comp
de su despacho. 1

Aparte de que ya sepamos que su gra
aficién es la lectura, le preguntamos que
tiene algin violin de Ingres. .

—No, ninguno. Estoy consagrado a ba
rias. Otra cosa me pareceria una esped
poligamia comercial. Me interesa la lab
creacién y desarrollo progresivo de la @

resa. : f

Madrid le debe a Pepin Fernandez su
impulso comercial, dirigide con visién @
derna, humana, social, que ha convert
aquel comercio galdosiano es un coms
que puede competir con los mejores
mundo.

MARINO GOMEZ-SANT(

Pepin Fernandez compulsa datos &
despacho de la planta 10
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