 La gran civdad mecesita servicios de wr-
gencia de todo ordenm. Hace muy pocos afios
todavia entendiamos por servicios de ur-
encia solamente aquellos que se referian a
as Casas de Socorro; pero a nivel actual
nos hemos dado cuenta de que el ciudadano
de la gran urbe pucde legar a ser, en cierto
modo, victima de ésta al quedarse blogueado
por rigidos horarios o en los dias festivos.

Los ejemplos que
podriamos reunir a
este respecto  forma-
rian una woluminosa
antologia; desde el
diabético, al que en
un dia de fiesta se le
han terminado los ali-
mentos prescritos por
el médico, hasta el po-
tentado que en la tarde
de un sibade se le
ocurre, de pronto, pa-
sar el fin semana
en la Costa del Sol y
se encuenira con que
no dispone de dinero
suficiente y los Ban-
cos va wno abrirdn hasta el lunes.

El Banco Espaiiol de Crédito, que instald
en su sucursal del paseo de la Castellana
el servicio del Autobanco, facilitando al
cliente el poder cobrar un cheque sin des-
cender del automévil, ha sido en estos dias
el primero en Espaiia y uno de los primeros
del mundo en instalar ‘el Bancomat.

Para hablar del funcionamiento y utilidad
de este interesante servicio, el periodista ha
sostenido una conversacién con don Eduardo
galdivia Ludeiia, subdirector general de

anesto. ;

—Efectivamente, nosotros somos los pri-
meros en implantar el Bancomat en Espaiia.
Primero han sido Suecia, Suiza y Francia.

—iCudl es el objeto principal de dicho
sistemalf 3

—Facilitar al cliente la retirada de fon-
dos a cualguier hora del dia y de la noche,
incluso festivos.

e Chie Tncions & Bonconat?

—Pues mire wusted, para cobrar de um
Bancomat, el poseedor de la cuenta debe
temer una tarjeta conm su correspondiente
identificacién perforada y debe ademds saber
su clave personal secreta. Cuando el niimero
de cuenta y la clave personal combinadas
concuerdan, el cliente puede sacar el miime-
ro_elegido de billetes, con el limite de cinco
mil pesetas.

El cliente mete su tarjeia en la hendidura
de la parte superior del Bancomat, que viene
a Ser una especie de buzén instalado en la
fachada del Banco, i una ves que dicha
tarjeta es leida por lectura éptica se abre
la portesuela protectora.

—Entonces el cliente elige el ndmero de-
seado de billetes—de f
de mil pesetas—, usando el teclado superior
de cinco teclas. A continuacion marcard sw
ckg;; personal en el juego inferior de dies
te

Eduardo Valdivia

- La aprobacién de la clave personal inicia
el registro del nimero de cuenta del cliente,
el nimero de billetes elegido, la hora enm
que se hizo la retirada ?v el nimero del
Bancomat (oficina). En el momento en

se enciende la luz verde, los billeies

de uno en uno, hasta el méximo indicado.

—Cuando han salido todos los billetes
—nos dice don Eduardo Valdivia—el cliente
cierra la portezuela proteciora, saca su tar-
feta Bancomat -y aquélla se cierra emtonces
automdticamente.

—;Si el cliente marca una clave personal
equivocada, qué ocurref

_ —Entonces debe repetirse desde el prin-

uno a cinco, cada uno .

la tarjeta antes de intentarlo de nuevo.
—¢Puede prestarse este servicio a incl-
dencias perjudiciales para el cliente? :
—En absoluto, a no ser que éste eniregue
la tarjeta a persona que hage mal uso de
ella, la cual ha de saber también—porque
el propio interesado se lo dijera—el nimero
de la clave. ' q

—;Cudles son las ventajas principales de
este muevo servicio?

—Resolver el problema que puede presen-
tarse cuando la Caja del Banco estd ce=
rradas wn wviaje, wna compra, un compro=
miso social, efc. ‘

Este nuevo procedimiento que Banesio ha
puesto en servicio, en su sucursal del paseo
de la Castellana, tiene un fin primordials
dar una facilidad més a la clientela del
Bance, como anteriormente se ha hecho com
el Autobanco y el aparcamiento—Marino
GOMEZ-SANTOS. i

———
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